Der Aachen-Laurensberger Rennverein e.V. sucht:

Aushilfen
fiir das Ticketing Call-Center auf Stundenbasis
(ab April bis Mitte Juni 2020)

Der Aachen-Laurensberger Rennverein e.V. (ALRV) ist Ausrichter des Weltfests des Pferdesports,
CHIO Aachen, dem Internationalen Offiziellen Turnier der Bundesrepublik Deutschland in den
Disziplinen Springen, Dressur, Vielseitigkeit, Vierspannerfahren und Voltigieren. Der CHIO Aachen ist
zugleich eine sportliche GroBveranstaltung mit globaler Bedeutung, ein gesellschaftliches Ereignis und
ein Volksfest fir jedermann. Diese einzigartige Kombination zeichnet unser Traditionsturnier aus und
lockt jahrlich mehr als 350.000 Besucher und 600 Journalisten aus der ganzen Welt an.

Zur Vorbereitung und Organisation des CHIO Aachen 2020 (29. Mai bis 7. Juni) sucht der ALRV
Aushilfen auf Stundenbasis fiir das in einem reprasentativen Umfeld liegende Call-Center flir den
Kartenverkauf voraussichtlich ab April bis Mitte Juni 2020. Die wochentlichen/taglichen Arbeitszeiten
kénnen je nach Bedarf stark variieren.

Bewerber sollten mindestens 21 Jahre jung sein.

Der Aufgabenbereich umfasst insbesondere die telefonische Auskunft und Beratung unserer
Ticketkunden sowie die Entgegennahmen von Kartenbestellungen fir den CHIO Aachen 2020. Sie
sollten eine angenehme Stimme haben. Einen sicheren Umgang mit den gingigen MS Office-
Programmen setzen wir voraus. Englisch-Kenntnisse sind wiinschenswert. Sie haben ein freundliches
und aufgeschlossenes Wesen und Spal3 an der Arbeit in einem motivierten Team?

Dann freuen wir uns ab Herbst 2019 (Auswahlverfahren erfolgt Anfang 2020) auf Ihre Bewerbung (inkl.
Lebenslauf, Foto und Zeugnissen) ausschlie3lich per Email an:

Aachen-Laurensberger Rennvereine.V.
Frau Brigitte Franzen, Ticketing
E-Mail: bewerbung@chioaachen.de

EINWILLIGUNGSERKLARUNG:

Mit der Abgabe |hrer Bewerbung akzeptieren Sie die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB), die
Turnierplatzordnung und die Datenschutzerklarung des Aachen-Laurensberger Rennvereins e.V. (siehe
www.chioaachen.de). Sie willigen ein, dass der Aachen-Laurensberger Rennvereins e.V. (ALRV) lhre
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs.1 a, b, f, DS-GVO, zum Zwecke der Organisation und sicheren
Durchfiihrung des CHIO verarbeiten und zu diesem Zweck auch an Dritte weitergeben darf.
Einwilligungen kénnen jederzeit schriftlich mit Wirkung fiir die Zukunft wiederrufen werden. Der
Widerruf fiihrt dazu, dass Ihre Bewerbung nicht bericksichtigt werden kann. Die Loschung der Daten
abgelehnter Bewerber nach Ablauf des zulassigen Aufbewahrungszeitraums ist gewéhrleistet.
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